
!
« Wie sage ich es der Informatik!» 

Endlich einfache Methoden für die Definition der Anforderungen der Work-
flows, welche die Geschäftsbereiche und die Informatik verstehen!! 



Das Thema 

Heutige Unternehmen müssen sich dem starken Wett-
bewerb stellen, ständig die Geschäftskosten senken 
und schnellstmöglich neue Dienstleistungen und Pro-
dukte anbieten. Dies erfordert ein konstantes Über-
denken, Optimieren und Modifizieren der Geschäftsab-
läufe und eine effektive Gestaltung des Informations-
flusses. Workflow - Technologien bieten die Möglich-
keit Prozesse effizient und effektiv zu gestalten. Die 
Herausforderungen liegen nicht in den einzelnen Ge-
schäftsbereichen oder bei der Technologie, sondern in 
der Bereichsübergreifenden Kommunikation. !
Ihr Nutzen 

Sie lernen Methoden kennen, welche Sie im ausprobie-
ren und gleich nach dem Workshop in Ihrem Arbeitsall-
tag einsetzen können. Das neue Wissen unterstützt Sie, 
die richtigen Leute im Boot zu haben und die Prozesse 
so darzustellen, dass die Informatik  alle notwendige 
Informationen zur Verfügung hat den Prozess nach den 
Bedürfnisse der verschieden Interessengruppen zu 
gestalten. Wichtig zu wissen ist, dass die Darstellung 
der Gestaltung der Prozesse unabhängig von Work-
flowsystemen ist.  !
Die Zielgruppe  

Der  Workshop richtet sich an Prozessmanager, Projekt-
leiter, an Führungskräfte und an Mitarbeitenden, wel-
che bei der Gestaltung Ihrer Prozesse mitreden möch-
ten. Am Workshop profitieren Sie nicht nur von den 
Inputs der Moderatorin, sondern auch von der Anwen-
dung der Methoden und dem Austausch mit den an-
deren Teilnehmern. !
Die Arbeitsmethode 

Der Fokus im Workflow besteht in der Anwendung der 
Methoden in der Gruppe. !
Die Moderatorin 

Die Moderatorin entwickelt seit 10 Jahren erfolgreich 
Workflows. Sie zeigt Ihnen die Methoden auf, welche 
sie erfolgreich angewendet hat und erzählt Ihnen über 
ihre Erfahrung.

Anmeldung 

www.ein-fach.ch 

Termin 

00. Juli 2014  
00. Juli 2014  
00. Juli 2014 

!
Veranstaltungsort 

SBB Businesspoint  
Bahnhofplatz 10  
3010 Bern !
Zeitrahmen 

08.45 – 16.45 

Preis 

Pro Teilnehmer CHF 850.– (exkl. MwSt.) 

Im Workshop inbegriffen sind die Pausenverpfle-
gung. Das Mittagessen wird im Restaurant bar oder 
mit Kreditkarten direkt bezahlt. 

Annullationsbedingungen 

Bei Annullation oder Umbuchung später als 1 Tage 
vor der Weiterbildung werden 100% 
verrechnet. Gerne akzeptieren wir ohne zusätzliche 
Kosten einen Ersatzteilnehmer.

Fragen / Kontakt

Astrid Gyger 

Moderatorin am Workshop 
 
 
+41 78 834 22 99 

astrid.gyger@ein-fach.ch 
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